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Regeringskansliet
Finansdepartementet

Anslutning till myndighetens |[6nerelaterade
tjanster

Regeringen har i regleringsbrev for 2022 i beslut den 22 december
2021 (dnr Fi2021/04004) gett Statens servicecenter i uppdrag att
redovisa anslutningsgraden och anslutningstakten till myndighetens
I6nerelaterade tjanster i forhallande till myndighetens planer for
anslutningar, genom andra myndigheters sjalvstandiga beslut om
anslutning till Statens servicecenters I6nerelaterade tjanster.
Redovisningen ska dven omfatta 6verenskomna och planerade
migreringar mellan de I6nerelaterade tjanster myndigheten erbjuder.
Redovisningen ska innehalla information om vilka atgarder som
Statens servicecenter har vidtagit och planerar att vidta for att kunna
uppna en dkad anslutningsgrad och anslutningstakt. Uppdraget ska
rapporteras senast 12 maj 2022.

Statens servicecenter 6verlamnar harmed rapporten Anslutning till
myndighetens I6nerelaterade tjanster. Uppdraget ar darmed avslutat.

| detta drende har generaldirektor Asa Lindh beslutat efter
foredragning av marknadschef Charlotte Ljusteréng. | den slutliga
handlaggningen har ocksa rattschef Gustaf Johnssén och divisionschef
Hans Tynelius deltagit.

Asa Lindh
Charlotte Ljusterdng
Postadress Telefon E-post Webbplats
Statens servicecenter 0771-451 000 registrator@statenssc.se www.statenssc.se
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Sammanfattning

Sammanfattning

Redovisad anslutnings- och migreringsplanering omfattar totalt 90
myndigheter. Av dessa ar 16 befintliga kundmyndigheter som ska
migreras till nya stodsystem. Ovriga 74 myndigheter &r inplanerade
for anslutning under perioden 2022-2026. Tva nya myndigheter har
tillkommit sedan senaste rapporteringstillfallet i juni 2021. Hittills i ar
har tre nya myndigheter anslutits till Statens servicecenters lénetjanst.

Statens servicecenter har avsiktsforklaringar med 43 myndigheter om
att de ska ansluta sig till myndighetens I6netjanst. Darutover finns
overenskommelser om anslutning med sju nya kundmyndigheter och
sju tillaggsoverenskommelser med befintliga kundmyndigheter om
migrering.

Av redovisningen framkommer det att tva myndigheter har
tidigarelagts, 27 myndigheter ligger kvar for anslutning pa samma
datum som vid senaste tillfallet da myndigheten redovisade sin
anslutningsplan 2021. Anslutningstidpunkten har senarelagts for 43
myndigheter vilket har inneburit att anslutningsplaneringen nu
stracker sig till 2026. Den framsta anledningen &r uppkomna
otydligheter avseende vissa kommersiella tolkningar av avtalet samt
fragor kring ansvarsférdelningen i anslutningsprojekten till Heroma
mellan leverantdren och Statens servicecenter. Detta resulterade i att
Statens servicecenter beslutade att pausa anslutningsarbetet for
myndigheter som ligger for anslutning till Heroma. Regeringens mal
om 60 procents anslutning till 16netjansten 2025 uppnas i och med att
redovisad anslutningsplanering realiseras.

Vad avser de planerade atgarder som redovisades i 2021 ars
aterredovisning® har flertalet helt eller delvis genomforts. Ett fatal
atgarder ar fortfarande pagaende.

Arets redovisning av anslutnings- och migreringsplaneringen ar
forenad med relativt stor grad av osakerhet. Foljande faktorer, vilka

1 Plan for anslutning av myndigheter till Statens servicecenters lonerelaterade tjanster for &ren 2022—-2025

(2021-00087-1.1)
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Sammanfattning

myndigheten inte har full radighet dver, paverkar tillforlitligheten i
redovisad planering.

o Ett flertal myndigheter som ligger i anslutningsplanen staller
krav pa 6kade mervarden, exempelvis en granskningstjéanst,
eller sénkta avgifter innan en 6verenskommelse kan tecknas
och en anslutning fullfoljas.

e Myndigheter som vaéljer att inte fullfélja ingangna
avsiktsforklaringar eller 6verenskommelser. Dessa beslut utgar
bland annat fran en tolkning om frivillighet vid anslutning till
Statens servicecenter I6netjanst. Upparbetade kostnader
kommer att behdva fordelas ut pa det befintliga
myndighetskollektivet.

e Myndighetens forvéntade nya roll som beredskapsmyndighet
och krav som foljer av regeringens beslut kan komma att
paverka myndighetens verksamhet. Beslutet kan aven paverka
anslutna myndigheters forvantan pa tjansteleveranser fran
Statens servicecenter.

Statens servicecenter vill aven gora regeringen uppmarksam pa
foljande:

e Statens servicecenter bedomer att de tekniska forutsattningarna
ar fortsatt goda for att fullfélja anslutnings- och
migreringsarbetet enligt redovisad planering.

e Anslutning till Statens servicecenters Ionerelaterade tjanster
genom myndigheters sjalvstandiga beslut bidrar inte med
sjalvklarhet till en kostnadseffektiv I6neadministration for
staten som helhet. Ett férberedande uppdrag fran regeringen
till anslutande myndigheter kan bidra med 6kad tydlighet och
ge béttre forutsattningar for lyckade anslutningar i enlighet
med framtagen plan.

e Kostnaderna for att starka den langsiktiga
utvecklingskapaciteten pa Statens servicecenter behdver
finansieras. Ett exempel pa en modell for finansiering av
motsvarande verksamhet finns i Finland.
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Sammanfattning

En arlig dversyn och uppdatering av férordningen om statliga
myndigheters anvéandning av Statens servicecenters tjanster?
forbattrar Statens servicecenters forutsattningar att realisera
regeringens mal om anslutning till myndighetens
tjansteomraden?,

Okade forutsattningar for sankta avgifter och en forstarkt
utvecklingsformaga kan uppnas genom att aterfora Statens
servicecenters resultat till de anslutna myndigheterna istéllet
for att slutfora aterbetalningen av Statens servicecenters
etableringskostnad.

Sakerhet och beredskap &r &ven fortsattningsvis en viktig
forutsattning for hela statsforvaltningens administration.
Statens servicecenter bidrar till att sakerhetshojande atgarder
kommer alla anslutna myndigheter till gagn.

2 Forordning (2015:665) om statliga myndigheters anvéndning av Statens servicecenters tjanster

3 Regleringsbrev for budgetaret 2022 avseende Statens servicecenter (Fi2021/04004 )
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Inledning

Inledning

Statens servicecenter har sedan myndigheten inrattades arbetat med att
Oka anslutningsgraden till myndighetens lonerelaterade tjanster. En
hdg anslutningsgrad bland statsférvaltningens myndigheter ger
volymférdelar som kommer hela myndighetskollektivet till gagn. En
brant tillvéxt av anslutna myndigheter i kombination med effektiva
interna arbetsséatt har varit centralt for att mojliggora den aterbetalning
av myndighetens etableringskostnad som regeringen beslutat. Statens
servicecenter planerar att ha en ekonomi i balans senast 2030.

Statens servicecenter har sedan arsskiftet nya strategiska mal for
perioden 2022—-2025. De strategiska malen representerar omraden
inom vilka aktiviteter planeras och genomfors for att myndigheten i
slutet av perioden ska kunna redovisa att beslutade mal uppnatts.

De strategiska malen for planeringsperioden ar:

e Vi har hogt fortroende fran vara kunder och
samverkanspartners.

e Vi ér det sjalvklara valet for administrativa tjanster och lokal
statlig service.

e Vi ar innovativa tjansteutvecklare.

e Vi har en gemensam myndighetskultur.

e Vi har en attraktiv och utvecklande arbetsplats.

Operationaliseringen av de strategiska malen och realiseringen av
malbilden sammanfaller med regeringens mal om anslutning inom
tjansteomraden som aterfinns i myndighetens regleringsbrev.*
Regeringens mal om 60 procents anslutning till l6netjansten 2025
uppnas i och med att redovisad anslutningsplanering realiseras.

Anslutningsplanen som redovisades regeringen 15 juni 2021 tjanar
som utgangspunkt for arets redovisning. Nodvandiga justeringar vad
avser anslutningsgrad och anslutningstakt kommer redovisas utifran

4 Regleringsbrev for budgetaret 2022 avseende Statens servicecenter (Fi2021/04004)
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Inledning

2021 ars volymer och anslutningstidpunkter. Vidtagna och planerade
atgarder kommenteras med utgangspunkt i forra arets redovisning.

Uppdrag

| Statens servicecenters regleringsbrev for budgetéret 2022° ges
myndigheten i uppdrag att redovisa anslutningsgraden och
anslutningstakten till myndighetens lonerelaterade tjanster i
forhallande till myndighetens planer for anslutningar, genom andra
myndigheters sjalvstandiga beslut om anslutning till Statens
servicecenters lonerelaterade tjanster.

Redovisningen ska dven omfatta 6verenskomna och planerade
migreringar mellan de I6nerelaterade tjanster som myndigheten
erbjuder. Redovisningen ska vidare innehalla information om vilka
atgarder som Statens servicecenter har vidtagit och planerar att vidta
for att kunna uppna en dkad anslutningsgrad och anslutningstakt.

En omvarld i forandring

Pandemin har i Over tva ar provat statsforvaltningens formaga att
sakerstalla en &ndamalsenlig administration under storda forhallanden.
Dér andra myndigheter drabbats av problem med I6neutbetalningar,
bland annat pa grund av bristande redundans i sin bemanning av
administrativ personal, har Statens servicecenter fortsatt leverera utan
betydande storningar.

Under varen 2022 forsamrades sékerhetslaget i Sveriges naromrade
med anledning av Rysslands krig med Ukraina. Nya saval som redan
tidigare kdanda hot mot svenska myndigheter har aktualiserat behovet
av atgarder for att skyndsamt stirka statsforvaltningens formaga att
bedriva verksamhet i alla beredskapsnivaer. Detta har bland annat
stallt nya krav pa statliga myndigheters administrativa verksamhet och
tydliggjort behovet av séker, redundant och kostnadseffektiv
administration, nadgot som har varit Statens servicecenters
karnverksamhet sedan myndigheten etablerades for snart tio ar sedan.

5 Regleringsbrev for budgetaret 2022 avseende Statens servicecenter (Fi2021/04004)
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Inledning

| utredningen om det civila forsvarets betdnkandes foreslas Statens
servicecenter bli ny beredskapsmyndighet inom beredskapssektorn
Ekonomisk sékerhet. Myndigheten har, i sitt budgetunderlag for
perioden 2022—2024,” redovisat ett behov av att utbka myndighetens
anslag for att successivt starka myndighetens formaga i olika
avseenden vid saval grund- som héjd beredskap.

I mars 2021 lamnade Riksrevisionen sin granskningsrapport om
administrationen i statliga myndigheters till Riksdagen. |
granskningsrapporten redovisas bland annat att Statens servicecenter
an sa lange hanterar endast halften av statens loneutbetalningar, trots
att myndigheten inrattades for snart tio ar sedan. I granskningen finns
ocksa indikationer pa att de resurser som har frigjorts i samband med
anslutning, till f6ljd av stordriftsfordelar och 6kande
kostnadseffektivitet i servicecentrets tjanster, inte resulterat i en hogre
andel karnverksamhet inom staten. Riksrevisionen rekommenderar
bland annat en utvérdering av hur inférandet av Statens servicecenter
har paverkat de administrativa kostnaderna inom staten, nagot som
Statens servicecenter stéller sig positivt till.

| finansutskottets betdnkande® och riksdagens tillkannagivande till
regeringen framkommer det, bland annat att, regeringen bor vidta
atgarder for att fler myndigheter ska ansluta sig till Statens
servicecenters verksamhet, for att pa sa satt, framja en
kostnadseffektiv administration i den statliga forvaltningen.

| regeringens skrivelse med anledning av Riksrevisionens
granskningsrapportw och riksdagens tillkdnnagivande framkommer det
att regeringen inte utesluter att myndigheterna kan behdva stod i
arbetet med att sékerstalla en andamalsenlig organisering avseende
administration och karnverksamhet och att regeringen kommer att

6 Struktur for okad motstandskraft, SOU 2021:25

7 Budgetunderlag 2022—-2024 (Dnr. 2021-00056-1.5)

8 Administrationen i statliga myndigheter — en verksamhet i férandring (RiR 2021:3)

9 Finansutskottets betdnkande 2021/22:FiU12

10 Regeringens skrivelse, Riksrevisionens rapport om administrationen i statliga myndigheter (Skr.
2020/21:218)
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Nulége och resultat

fortsatta arbetet med att skapa goda forutsattningar for samverkan,
styrning och uppfoljning.

Statens servicecenter valkomnar riksdagens och regeringens
stallningstaganden som myndigheten tolkar som en vilja att framja en
kostnadseffektiv administration i den statliga forvaltningen som helhet
genom att fullfélja reformen och pa sa séatt ytterligare starka
koncernperspektivet i staten. Statens servicecenters roll som en
sjalvklar forvaltningsgemensamma administrativ resurs inom
statsforvaltningen forstarks.

Nulédge och resultat

Anslutningsgrad

Under 2021 ansl6ts tva nya myndigheter till Statens servicecenters
I6netjanster och sedan arsskiftet har ytterligare fem myndigheter
anslutits. Vid utgangen av 2021 omfattade I6netjansten 44 procent av
antalet anstallda inom statsforvaltningen, vilket ar en oférandrad niva
jamfort med foregaende ar.

| och med de planerade sju nya anslutningarna under aret kommer ca
45 procent av antalet statligt anstallda att fa sina I6ner utbetalda via
Statens servicecenters I6netjanst i slutet av 2022.

Migreringar

Till 16nesystemet Primula kommer tre befintliga kundmyndigheter att
migreras under aret. Darutéver migreras ytterligare en myndighet in i
det nya I6nesystemet Heroma under 2022. Under perioden 2022-2026
planeras totalt 16 befintliga kundmyndigheter att migreras in i Primula
eller Heroma.
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Nulage och resultat

Antal migreringar under perioden

:

2022 2023 2024 2025 2026

Under 2021 bytte totalt 21 myndigheter 16nesystem. Nio av
myndigheterna har gatt till Statens servicecenters standardpaket!!,

Folke Bernadotteakademien blir den tredje myndigheten in i den
sékrare lonetjansten med Ionesystemet Heroma. Rymadstyrelsen,
Statens musikverk och Svenska institutet migreras under aret till
I6netjanster med Primula som systemstdd.

Anslutningstakt

Antalet myndigheter som ligger for anslutning till Statens
servicecenters lonetjanst ar totalt 74 jamfort med 73 i 2021 ars
rapportering. Relativt 2021 ars anslutningsplan har tva nya
myndigheter tillkommit. En myndighet aviserat att myndigheten inte
avser att fullfélja anslutningen i detta skede.

11 Standardpaket innebér att kundmyndigheten koper samtliga standardtjénster — 16n, redovisning och e-

handel.
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Nulége och resultat

Nya kundanslutningar

2022 2023 2024 2025 2026

==o==Nyanslutningar rapport 2021 ==@==Nyanslutningar rapport 2022

Under hosten 2021 tvingades Staten servicecenter att fatta beslut om
att pausa anslutnings- och migreringsarbetet med anledning av
otydligheter i anslutningsarbetet med en systemleverantor samt nya
tolkningar av avtalet fran systemleverantorens sida som riskerade att
paverka kostnaderna. Pausen foranledde en justering av anslutnings-
och migreringsplaneringen till systemstdd Heroma med minst fem
manaders forskjutning som konsekvens. Pausen har haft direkt
paverkan pa de myndigheter som ska anslutas till Heroma. Totalt elva
myndigheter ligger i dagslaget for anslutning till Heroma under 2026.

Ett fatal planerade anslutningar till systemstodet Primula har skjutits
framat i planeringen till 2023. Justeringen har varit nédvandig framst
for att uppna en battre anslutningsplanering for myndighetens
anslutningsteam. Dé&rutdver har hansyn i planeringen tagits till att
granskningstjansten som utformats for att svara upp emot krav fran
utbildningssektorn kan kommer pa plats innan ber6rda anslutningar
kan fullfoljs.

Statens servicecenter upplever ett fortsatt motstand mot anslutning till
myndighetens lonetjanster fran vissa myndigheter.
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Vidtagna och planerade atgarder

Vidtagna och planerade atgarder

Nedan redovisas 6vergripande atgarder som ar vidtagna eller
planerade utifran 2021 ars redovisning.

Kostnadseffektivitet genom standardisering

| 2021 ars aterrapportering till regeringen redovisade bland annat
myndigheten sitt arbete med att, i dialog med anslutande myndigheter,
ta fram standardtjanster som svarar upp emot de anslutande
myndigheternas gemensamma krav samtidigt som grundkrav vad
avser exempelvis informationssékerhet, tillganglighet och
kostnadseffektivitet for staten som helhet beaktas i
tjansteutvecklingen. Arbetet med att paketera och leverera
standardiserade tjanster pagar lopande.

Kunddriven tjansteutveckling

For att skapa en kunddriven tjansteutveckling engageras ett antal av de
befintliga kunderna i referensgrupper. Dessa referensgrupper ar
segementsindelade. | referensgrupperna identifieras, och vid behov
prioriteras, mojliga utvecklingsinsatser for att sékerstélla
I6netjansternas relevans dver tid for anslutna myndigheter. Vid
framtagning av nya tjanster engageras referensgrupperna och dven nya
myndigheter som ligger for anslutning kan engageras i
kravstéllningsarbetet av I6netjansterna. Nar nya tjanster utvecklas i
néra dialog med de anslutande myndigheterna och driftsatts av Statens
servicecenter kommer funktionaliteten alla anslutna myndigheter till
gagn. Fyra referensgrupper ar uppstartade och ytterligare tva kommer
att startas upp under 2022.

Okad anvandarvanlighet

Anvandarvanlighet ar en viktig fraga for Statens servicecenter. Den
tekniska utvecklingen gar snabbt framat inom omradet och funktioner
som stodjer en okad tillganglighet. Anvéndarvénlighet for de anslutna
myndigheternas medarbetare och administrativ personal ar prioriterad.
Exempel pa funktionalitet som kan komma att inarbetats i tjansten &r
digitala signaturer och appar. Ny funktionalitet planeras att inarbetas i
tjansterna om och nar sakerhetskrav och krav pa kostnadseffektivitet
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Vidtagna och planerade atgarder

medger detta. Gemensamma sakerhetslosningar sasom e-legitimation,
digitala behorigheter och andra funktioner for digital identifiering &r
viktiga mojliggdrare for att kunna inarbeta ny funktionalitet. Under
aret fortsatter genomférandet av ett antal uppstartade initiativ for att
Oka anvéndarvanlighet i I6netjansten.

Utveckling av en ny granskningstjanst

Ett antal myndigheter som ligger i planeringen for anslutning till
Primula har stéllt krav pa en nyutvecklad granskningstjanst innan
dialogen kan fullfoljas med Statens servicecenter. Granskningstjansten
kommer lanseras under 2022. Utvecklingen av den nya
funktionaliteten har inneburit en viss senareldggning av aktuella
myndigheters anslutningstidpunkter.

Effektiva interna processer och arbetssatt

En faktor som myndigheten har radighet 6ver, och som under
perioden ska bidra till snabbare och mer effektiva interna processer, ar
resultatet av den verksamhetsanalys som pagar. Arbetet syftar till att
ge myndighetensledningen beslutsunderlag for att stirka
myndighetens formaga att na sina strategiska malen 2025.
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Slutsatser

Slutsatser

Tekniska forutsattningar ar fortsatt goda

Statens servicecenter bed0mer att de tekniska forutsattningarna ar
fortsatt goda for att fullfélja anslutnings- och migreringsarbetet enligt
redovisad planering.

Okade volymer bidrar till lagre kostnader for staten
som helhet

| takt med att anslutningsplanen realiseras och att de ackumulerade
volymerna 6kar skapas mojligheter att arbeta for lagre avgifter genom
sénkta kostnader. Detta kan ske samtidigt som en 6kad funktionalitet
och anvandarvanlighet inarbetas i de systemstod som stddjer Statens
servicecenters tjansteleveranser. Om anslutning- och
migreringsplaneringen inte realiseras uteblir 6nskade volymfordelar.

Statens servicecenter kommer under aret fortsatta arbeta aktivt med
forutsattningsskapande dialoger for att intresset for att anslutas till
I6netjénsten okar i statsforvaltningen.

Uteblivna anslutningar paverkar myndighetens
intakter, avgifter och utvecklingsformaga

Infor att en verenskommelse tecknas genomfors ett omfattande
forberedande arbete for att klarlagga forutsattningarna for en lyckad
anslutning. Avgiftsjusteringar eller utebliven utvecklingsférmaga kan
uppkomma med anledning av att myndigheter inte fullfoljer
anslutningen till Statens servicecenter.

Frivillighet vid anslutning bidrar inte med
automatik till en effektiv statlig administration

For att sakerstalla att de av regeringen uppstallda malen for anslutning
till myndighetens I6nerelaterade tjanster uppnas efterfragas tydlighet
vad avser regeringens ambition i fullféljandet av reformen som ligger
till grund for Statens servicecenters inrdttande.

Regeringens ambition med reformen bor vara tydligt uttalad och i
hogre grad accepterad av de myndigheter som ligger for anslutning.
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Slutsatser

Regeringen kan dvervaga att ge myndigheter som aterfinns i Statens
servicecenters anslutningsplan ett férberedandeuppdrag infér det ar
som de ligger for anslutning. Ett sddant uppdrag skulle ge en 6kad
stabilitet i realiseringen av anslutningsplanen och fullféljandet av
regeringens reform.

Regeringens styrning genom forordning bor bli
tydligare

Forordningen om statliga myndigheters anvéndning av Statens
servicecenter? reglerar idag drygt 110 myndigheter som &r anslutna
till Statens servicecenters Ionerelaterade tjanster. Ytterligare ett 20-tal
myndigheter har en 6verenskommelse med Statens servicecenter om
anslutning alternativt redan ar anslutna till I6netjansten. Statens
servicecenter foreslar ater igen att aven dessa myndigheter ska
omfattas av forordningen och tillfoéras férordningens bilaga 1 och att
forordningen arligen uppdateras med nya myndigheter som tecknat en
dverenskommelse om anslutning.

Finansiering av en forstarkt utvecklingsférmaga
bor sékerstallas

Statens servicecenter har pa olika satt och vid flera tillfallen, under de
senaste aren, framhallit vikten av balans mellan finansiering,
verksamhet och kravet pa aterbetalning av myndighetens
etableringskostnad.

En viktig komponent for att sakerstalla myndighetens langsiktiga
formaga att leverera lonetjanster som svarar upp emot stallda krav och
samtidigt sakerstélla att nya behov 6ver tid kan omhéndertas &r en
forstarkt utvecklingsformaga pa myndigheten. Om formagelyftet dven
fortsattningsvis ska finansieras fullt ut av avgifter gar det inte att
utesluta att anslutningsviljan paverkas negativt for de myndigheter

12 Forordning (2015:665) om statliga myndigheters anvandning av Statens servicecenters tjanster
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som ligger for anslutning, da utvecklingstakten inte uppfattas vara
tillrackligt snabb.

For att skapa forutsattningar for sénkta avgifter och en forstarkt
utvecklingsformaga pa myndigheten foresla Statens servicecenter att
regeringen beslutar att aterfora myndighetens resultat till de anslutna
myndigheterna istéllet for att aterbetalningen av Statens servicecenters
etableringskostnad fullfoljs. Detta skulle dka forutsattningarna for att
snabbare fullfdlja reformen.

Ytterligare ett stt att forstarka utvecklingsférmagan och darigenom
skapa mervérden for anslutna myndigheter, &r att anvanda en liknande
finansieringsmodell som tillampas i Finland for motsvarande
verksamhet. Inom ramen for den arliga myndighetsdialogen i Finland
lyfts behovet av sarskilda formagelyft for staten som helhet
tillsammans med behovet av grundfinansiering i form av riktade
anslag till myndigheten.

Sékerhet och beredskap — en central forutsattning
for hela statsforvaltningens administration

Sakerhet ar en viktig del i Statens servicecenters arbete. Myndigheten
har under de senaste aren arbetat systematiskt med att stegvis hoja sin
formaga inom sakerhetsomradet.

Statens servicecenters systematiska sdkerhetsarbete har avsevart
forbéattrat skyddet av myndighetens tjansteleveranser, verksamhet och
informationshantering. Detta galler framforallt den information som
Statens servicecenter hanterar pa uppdrag av sina drygt 160 anslutna
myndigheter. Det systematiska arbetet har bland annat bidragit till val
avvagda sékerhetskrav i de upphandlingar av stodsystem som
myndigheten har genomfort. Det systematiska sakerhetsarbetet ar aven
en viktig del i den samverkan som myndigheten genomfoér I6pande
med anslutande och anslutna myndigheter.

Genom Statens servicecenters leverans av tjanster kommer resultatet
av det systematiska sékerhetsarbetet fler myndigheter till del jamfort
med vad som annars skulle vara fallet. Statens servicecenter bedémer
att det inte ar mojligt att uppna samma niva av sakerhet, till
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motsvarande kostnad som genom Statens servicecenter, om
kundmyndigheterna enskilt genomfor egna upphandlingar. Om varje
myndighet sjalv ska svara for att upphandla sakra tjanster bedéms
kostnaden for statsforvaltningen som helhet bli mycket hog. I ett
sadant scenario blir det dven svart for specialistmyndigheter som FRA
och Sakerhetspolisen att ha en effektiv samverkan med manga
myndigheter parallellt. Darfor kan deras specialistkompetenser
tillvaratas battre genom den samverkan som har upparbetats med
Statens servicecenter.

Genom det forvantade uppdraget som beredskapsmyndighet under
2022 beddms myndighetens formaga att leverera sakra tjanster starkas
ytterligare. Myndigheten har bedrivit forberedande verksamhet for att
sakerstalla forutsattningar for att stegvis etablera nodvandig formaga.
Finansiering for verksamheten behovs for att tdcka en bred
formagehojning for bade den avgiftsfinansierade verksamheten och
den anslagsfinansierade verksamheten.

Bilagor
Bilaga 1 Migreringsplan 2022-2025

Bilaga 2 Anslutningsplan 2022-2026
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